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INTRODUGAO:

O INDES nasceu em 2005 com o propdsito de catalisar transformacdes sociais com
uma abordagem focada no ser humano, desenvolvendo programas e projetos nas
areas de direitos humanos, sustentabilidade, educacéo, cultura e esporte.

A busca pela construgdo de uma sociedade mais justa e sustentavel nos traz, também,
a responsabilidade de olhar para dentro e buscar melhorar continuamente nossa forma
de agir.

A cultura do INDES é regida pelos seus valores, ou seja, nosso “jeito de pensar, de ser
e agir” e pelo conjunto de comportamentos esperados de colaboradores e terceiros no
seu dia a dia.

Este Cddigo reune os valores e principios e orientagbes que consideramos essenciais
e inegociaveis em nossas atividades. Todos os colaboradores e terceiros tém a
responsabilidade de promover uma cultura de ética e integridade, agindo de acordo
com as diretrizes estabelecidas, de forma a prevenir qualquer violagdo aos seus
termos.

Os gestores desempenham um papel fundamental ao criar um ambiente de confiancga,
onde colaboradores e terceiros sintam-se a vontade para levantar questbes, expressar
preocupacdes e receber orientagdes. Cabe a eles escutarem ativamente e tomar as
medidas adequadas para responder de forma efetiva as situacdes apresentadas.

Este Codigo serve como uma ferramenta de referéncia, orientando e esclarecendo
duvidas sobre a conduta esperada em diferentes circunstancias. Ele também oferece
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mecanismos para consulta e orientagdo, além de indicar como comunicar eventuais
preocupacdes de maneira apropriada.

Recomendamos a leitura atenta deste Cddigo e reforcamos a importancia de seu
cumprimento por todos os envolvidos.

NOSSOS VALORES, NOSSO JEITO DE PENSAR E AGIR:

e Etica: em tudo que fazemos nenhuma lei, norma, contrato ou politica do INDES
pode ser violada.

e Colaboragao: construimos resultados e solugbes por meio do senso de
cooperagao entre pessoas e equipes.

e Coletividade: os interesses do projeto, do INDES e das partes interessadas
estdo sempre acima dos interesses pessoais.

e Iniciativa: vamos atras das solugdes com inovacdo e proatividade, nao
esperamos que a solugao venha de terceiros.

e Exceléncia: buscamos sempre superar as expectativas dos clientes,
patrocinadores, financiadores, parceiros, atendidos, e demais partes
interessadas, indo além do ébvio e do basico.

e Comunicagao agil e transparente: resolvemos e comunicamos problemas no
seu inicio, nos relacionando de forma rapida, transparente e resolutiva.

e Igualdade: garantimos tratamento igualitario e n&o discriminatério a todos(as)
pessoas envolvidas em nossas atividades.

QUEM DEVE CUMPRIR ESTE CODIGO:

Este Cddigo se aplica a todos os projetos e programas do INDES e de suas filiais,
aplicando-se a seus colaboradores, aprendizes, estagiarios, diretores, conselheiros e
prestadores de servigo (terceiros).

Esperamos que nossos colaboradores e terceirizados:
+ Sigam integralmente as disposi¢cdes deste Cddigo;

* Reportem qualquer violagdo aos seus termos deste Cddigo para seus gestores ou
diretamente para o canal de compliance se necessario;
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* Instruam-se e tirem todas as suas duvidas sobre como agir adequadamente em
determinadas situacodes.

DISPOSIGOES E COMPORTAMENTOS ESPERADOS DOS COLABORADORES E
TERCEIROS:

Os valores do INDES devem estar presentes em todas as condutas de gestores,
colaboradores, prestadores terceirizados de servigo e contratados.

Para esclarecer e exemplificar as condutas e comportamentos esperados no dia a dia
do trabalho, segue um conjunto de disposicdes definidos pelo INDES.

1) Conducéo ética das atividades:

Devemos conduzir nossos negoécios, parcerias e projetos com ética e integridade, com
0 compromisso de prevenir e combater a corrupgdo e o suborno em todas as suas
formas. Corrupcao e suborno podem se revelar em diversas formas, principalmente por
meio do oferecimento ou recebimento de vantagens indevidas. Estas vantagens podem
incluir qualquer coisa de valor, como por exemplo dinheiro, presentes, refeigdes,
brindes ou pagamentos de despesas de viagens ou pessoais indevidamente.

Assim, é estritamente proibido:

* Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, clientes, patrocinadores, financiadores, parceiros, 6rgaos de fiscalizagao
ou terceiras pessoas a estes relacionadas.

* Usar a estrutura do INDES ou de seus projetos para obter qualquer tipo de
vantagem ou beneficio pessoal indevido, inclusive na escolha de fornecedores e
parceiros dos projetos.

* Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos previstos na Lei n® 12.846/13 (Lei Anticorrup¢ao).

» Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

« Dificultar atividade de investigacao, auditoria ou fiscalizacdo de 6érgaos,
entidades ou agentes publicos e privados, ou intervir em sua atuagao.

Nossos colaboradores e terceiros ndo sofrerdo retaliagdes, discriminagdo ou medida
disciplinar por se recusarem a participar de corrup¢do ou suborno, mesmo que tal
recusa possa resultar na perda de um negocio ou projeto.

2) Disposi¢oes e Comportamentos Gerais
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2.1. Relacionamento com publicos de interesse

Ser os porta-vozes e multiplicadores dos nossos valores, nosso jeito de pensar e
agir, por meio do exemplo no dia a dia.

Atuar de forma responsavel e transparente, colocando os interesses do projeto e
do INDES sempre acima de qualquer interesse pessoal;

Pela natureza de nossas atividades, n6s mantemos contato permanente com
governos e orgéos publicos. Todo o relacionamento desta natureza deve ser
obrigatoriamente pautado na transparéncia, legalidade e integridade.
Consideramos inaceitaveis quaisquer praticas que violem as disposi¢des
anticorrupgao e antissuborno previstas na legislagdo e/ou descritas no Capitulo

1 deste Cdodigo de Conduta. Todo tipo de informacéo ou registro divulgado ao
poder publico, ou auditores internos e externos, devem ser verdadeiros e
precisos.

Nao aceitamos qualquer tipo de discriminagao, retaliagao ou constrangimento
por razdes de sexo, idade, origem, nacionalidade, religido, orientagdo sexual,
deficiéncia, orientagéo politica ou atividade sindical, entre outros.

2.2. Resolugao de Conflitos

Os conflitos devem ser resolvidos de forma direta, clara, educada e profissional.
Nao serdo admitidas intrigas ou fofocas internas, comentarios maliciosos e
quaisquer outras abordagens antiprofissionais.

Nao sera aceito qualquer tipo de retaliagado pessoal, ameacas ou intimidagdes
de qualquer natureza, ofensas, calunias, difamagdes. Quando houver um
descontentamento é necessario trata-lo diretamente com a pessoa relacionada
ao problema, de forma direta, transparente, educada e profissional. Se néao
solucionar, tratar com a instancia imediatamente superior e, se caso ainda
persistir o problema, entrar em contato diretamente com a diregao do INDES que
garantira total sigilo e procedera de acordo com prévio alinhamento junto a
denunciante.

2.3. Garantia de Direitos

NoOs respeitamos o direito de nossos colaboradores de se associarem a
sindicatos, bem como incentivamos a negociagao coletiva de seus direitos.
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e Sempre que identificar situagbes de violagdo aos direitos humanos ou a

3)

qualquer lei vigente, no ambito das atividades do INDES, isso deve ser
comunicado de imediato a dire¢ao do INDES.

Nés adotamos medidas para estar em conformidade com as melhores praticas
relacionadas as condi¢cdées de saude e seguranga no trabalho e assegurar que
todas as nossas atividades estejam de acordo com a legislagcéo aplicavel. Ao
tomar ciéncia de qualquer situacdo que coloque em risco a saude e a
segurancga do colaborador ou terceirizado, isso deve ser relatado de imediato a
direcdo do INDES.

2.4. Participacdao em Atividades e/ou Eventos externos:

Qualquer participacao de colaboradores ou terceiros em palestras e eventos
necessitam de aprovagao prévia do gestor responsavel. Caso aprovada a
participacado, o colaborador ndo podera solicitar ou aceitar qualquer forma de
compensagao do INDES que solicitou sua participacdo, mas podera aceitar o
reembolso das despesas incorridas quando elas forem previamente acordadas.
Eventual pagamento de despesas relacionadas a participacdo de agentes
publicos em eventos do INDES, tais como passagens, hospedagens e
alimentacgao, deverao respeitar as regras especificas do érgao publico ao qual o
agente estiver vinculado, e tais despesas devem ser previamente aprovadas
pela direcao do INDES.

Deve ser garantida a liberdade de participagdo, em atividades pessoais ou de
lazer, em momentos ou no contexto da realizagdo de atividades de um projeto
do INDES, como por exemplo em viagens, entre coordenadores(as) e/ou

equipes.
Comunicacgao Interna e Externa

Adotar sempre comunicacdo rapida, transparente e respeitosa, interna e
externamente. Ndo sera tolerada qualquer comunicagdo que seja violenta,
agressiva ou acusatoria, verbal ou escrita.

E inadmissivel utilizar sistemas ou canais de comunicagdo do INDES para
acessar, armazenar ou propagar boatos, fofocas, pornografia, propaganda
politica, conteudo discriminatorio ou que seja contrario aos nossos valores.

No6s mantemos uma atitude independente, ética e respeitosa no relacionamento
com a imprensa e com formadores de opinido, com a divulgacao de informacgdes
consistentes e alinhadas com os nossos principios. Apenas porta-vozes
autorizados e em circunstancias previamente validadas podem representam o
INDES na midia e/ou junto a formadores de opinido.
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Publicagoes em Redes Sociais:

v Atuar com extrema atengdo em suas declaragdes na internet,
assegurando-se de que postagens e comentarios reflitam apenas suas
opinides pessoais, sem vinculagcdo com o INDES.

v Nao publicar fotos e videos de pessoas relacionadas aos projetos e
atividades sem autorizacéo.

v Nas redes sociais do INDES e de seus projetos, a divulgacdo de
informacdes falsas, ou de criangas sem autorizacido dos responsaveis, é
terminantemente proibida.

4) Contratagao de colaboradores e prestadores de servigo:

5)

O nosso relacionamento com parceiros e terceiros € baseado em praticas legais,
éticas e justas. Os processos de escolha e contratagao de parceiros e terceiros
sdo sempre pautados por critérios técnicos e objetivos, observando nossas
politicas internas e a legislagdo aplicavel, em especial a legislagédo
anticorrupcdo. Nao admitimos fraudes em processos de contratagcdo, nem a
adogao de critérios subjetivos e pessoais.

Devemos priorizar a contratacdo de parceiros e terceiros que mantenham boa
reputacéo no mercado e, obrigatoriamente, que nao estejam envolvidos em:

v Trabalho infantil, em condicbes analogas a de escravo ou qualquer forma
de violacdo a direitos humanos, incluindo exploracédo sexual de criangas e
adolescentes.

v Praticas de discriminagdo em todas as suas formas.

v Fraudes e manipula¢des de procedimentos licitatérios ou de contratos com
0 poder publico.

v Atos lesivos a administragao publica.

Avaliagao e demissao de colaboradores e rescisao com prestadores de
servigo:

Gestores(as) ou coordenadores(as) devem tratar de forma profissional, direta e
transparente qualquer problema com equipes ou terceiros, por meio de
conversas e feedbacks claros, objetivos e respeitosos, apontando as
preocupagdes e buscando pactuar uma solugcédo antes de uma decisao definitiva.
Qualquer desligamento ou rescisdo contratual deve ser aprovada pela diregéo
do INDES.
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e Ao realizar eventual desligamento de pessoas ou a rescisao com terceiros, deve
ser respeitada a privacidade da pessoa, realizando uma conversa em ambiente
privado e sem a presencga de terceiros. A decisao deve ser sempre pautada em
critérios objetivos, e n&o subjetivos, pessoais e/ou discriminatorios.

6) Assédio Moral e Sexual nas relagoes profissionais:

e Repudiamos qualquer forma de assédio moral e sexual em nossas atividades.

e Consideramos como assédio moral a exposicdo de alguém a situagdes
humilhantes e/ou constrangedoras no desempenho de suas atividades
profissionais, tais como:

v Desqualificar publica ou privadamente algum membro da equipe em
funcao de alguma ideia ou pratica de baixa eficiéncia.

v/ Cometer bullying em razdo de habitos ou caracteristicas pessoais.

v Repreender de forma grosseira membro da equipe, especialmente na
presenca de outras pessoas.

e Consideramos como assédio sexual constranger alguém com o objetivo de obter
favorecimento sexual por meio de solicitagbes, insinuagdes ou qualquer
manifestacdo nesse sentido, por exemplo:

v Fazer comentarios e insinuagdes relacionados a aparéncia/forma fisica,
vestimenta etc.

v Realizar contatos fisicos indesejados pela outra pessoa.

v Realizar convites para programas e/ou atividades ndo profissionais ou
constrangedoras.

e E obrigacdo de todo colaborador ou terceirizado reportar de imediato a direcéo
do INDES qualquer situagao de assédio que observar.

7) Pontualidade:

e Qualquer colaborador ou terceirizado no exercicio da atividade profissional
devera ser sempre pontual. O INDES entende a pontualidade da seguinte forma:
v Estar com a pauta/conteudo da reuniao (presencial ou virtual), organizada
e preparada antes do inicio da mesma.
v Quando presencial: estar no local combinado com antecedéncia, com
equipamento e material adequado e demais afazeres finalizados.
v/ Quando virtual: estar em local adequado, com o equipamento testado,
materiais e arquivos disponiveis e demais afazeres finalizados.

8) Vestimenta:
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e A equipe € a imagem do INDES, projeto e/ou financiador. Dessa forma, todas as
pessoas devem estar com vestimenta adequada e profissional, tanto nas
interacdes presenciais quanto virtuais. Considera-se vestimenta adequada:

v Uniforme quando determinado pelo projeto.

v Camisa, vestido com manga e neutro.

v Quando em viagem, porém em horarios alternativos a atividade
profissional, € permitido usar camiseta e bermuda, sendo proibido o uso
de shorts, regatas e analogos.

v Quando em viagens, a preocupagado com a vestimenta deve acontecer
durante todo o periodo da viagem.

e N&o sera admitida qualquer interagdo em nome do projeto ou do INDES que
gere uma imagem antiprofissional ou inadequada.

9) Utilizagao de substancias psicoativas:

e Nenhum colaborador ou terceirizado esta autorizado a consumir alcool e drogas,
ou estar sob influéncia deles, no local de trabalho ou onde e durante estiver
realizando suas atividades.

e Quando em viagens a trabalho, durante todo o periodo o uso é proibido.

e O consumo de alcool em ocasides especificas como, por exemplo, eventos de
final de ano, almogos de negdcios ou similares ndo podera, de nenhuma forma,
prejudicar o desempenho da atividade ou ensejar qualquer tipo de prejuizo a
imagem do INDES, do projeto ou do financiador.

10) Reunides e eventos virtuais:

e Em caso de reunido virtual, a pessoa deve:
v/ estar parada, nunca em movimento
v em local apropriado a atividade profissional, com camera ligada e internet
de qualidade
Sem realizar outras atividades domésticas ou maternais.
sem interferéncia de sons externos
usando fundo da tela do projeto, fundo neutro ou desfocado.

A AN

11) Doagodes, patrocinios, subvengoes, convénios:

* N&o realizamos nem recebemos doacdes, subvencdées ou patrocinios
relacionados a atividades ilicitas.
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Todo recurso recebido e destinado pelo INDES deve ser sempre realizado de
forma transparente e de acordo a legislagéo, politicas internas, e langados na
contabilidade do INDES.

Nao realizamos doacbes politicas para candidatos ou partidos politicos, nem
usamos equipamentos, materiais ou meios de comunicagdo para apoiar
candidatos ou campanhas politicas.

Respeitamos o direito de nossos colaboradores e terceiros se candidatarem a
cargos politicos, porém proibimos qualquer campanha politica durante a sua
atividade profissional.

Caso o colaborador ou terceiro seja eleito ou alocado em partidos politicos ou
cargos publicos, é necessario comunicar o INDES, que providenciara o término
do contrato.

12) Brindes e presentes:

Nao toleramos o oferecimento e/ou recebimento de presentes como forma de
influenciar decisdes de negdcios ou para viabilizar pagamentos indevidos.
Brindes podem ser enviados com a aprovacao da Presidéncia do INDES a
depender do contexto. S&o considerados brindes os bens que geralmente nao
possuem valor comercial relevante e sao distribuidos em carater geral, a titulo
de cortesia, propaganda e que contenham o logotipo da empresa que o oferece
(ex.: canetas, bonés, agendas, calendarios, chaveiros etc.).

Consideramos como presentes bens de valor comercial ou hospitalidades,
incluindo convites para eventos de lazer (ex.: shows, eventos esportivos e
similares, refeicbes de negdcios e despesas de viagens). Oferecer e/ou receber
presentes pode dar a impressdo de favoritismo ou influenciar a nossa
capacidade em executar o trabalho de forma ética e integra, ainda que de forma
inconsciente. Como regra geral, todo colaborador ou terceirizado esta proibido
de dar e receber presentes de terceiros, exceto com expressa aprovacao da
presidéncia do INDES.

Se for inconveniente ou inapropriado recusar ou devolver um presente,
orientamos que comuniquem a Presidéncia para obter mais orientacoes.

13) Evitando o conflito de interesse:
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* N&o tome decisbes caso vocé tenha um interesse pessoal e ndo use o seu
cargo para obter proveitos pessoais ou para seus familiares e amigos. Se vocé
tem interesse pessoal avise seu supervisor direto.

* Nossos colaboradores e terceiros tém o dever de evitar que interesses pessoais
interferiram na capacidade de tomar decisbes de forma imparcial e
exclusivamente em fungcao do melhor interesse do INDES.

* Nossos colaboradores e terceiros devem divulgar prontamente a presidéncia
qualquer situacao de conflito de interesses.

14) Imagem e reputacao:

Todos ndés somos responsaveis por preservar a imagem e reputacdo do INDES, pois
sao nossos patriménios mais importantes.

e Devemos atuar sempre com moderagao e respeito em suas atividades perante
o publico externo.

e Na&o é permitido manifestar-se em nome do INDES nem de seus clientes,
patrocinadores e financiadores, quando n&o habilitado ou expressamente
autorizado, tampouco divulgar qualquer informagao que ainda nao seja publica
ou que deva ser tratada por nossos canais oficiais.

15) Uso de equipamentos, sistemas e guarda da informacgao:

e Devemos cuidar e assegurar o uso eficiente dos equipamentos que |Ihes s&o
confiados, tais como computadores, aparelhos celulares, veiculos etc. Eventual
perda, dano, furto e roubo deve ser imediatamente reportado para seus
gestores.

e Os equipamentos do INDES devem ser utilizados exclusivamente para assuntos
relacionados com as nossas atividades.

e Suspeitas de invasdo nesses dispositivos devem ser imediatamente
comunicadas ao seu gestor.

e Os sistemas eletronicos, incluindo e-mail corporativo, aplicativos de
comunicagao e arquivos em nuvem, bem como equipamentos eletrénicos, tais
como notebooks e aparelhos celulares, sdo de propriedade do INDES e estdo a
disposicao dos colaboradores e terceiros como ferramentas de trabalho.

e Todos os arquivos, documentos, imagens e videos relacionados as nossas
atividades devem ser obrigatoriamente salvos na nuvem, em pastas
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compartilhadas pelo INDES, cujo acesso ocorre por meio de um e-mail e senha
definido pelo INDES.

e Se houver a edigdo de um arquivo ou documento fora da pasta do INDES, o
colaborador ou terceirizado tem o prazo de 24 horas para subir o conteudo na
pasta da organizagao, sob pena de responsabilizagdo pela guarda irregular de
conteudos e por eventuais danos decorrentes e futuros.

16) Protecao e respeito a propriedade intelectual:

A nossa propriedade intelectual € um bem valioso que suporta as nossas atividades e
gera confiangca em nossos publicos de relacionamento. Os materiais e documentos
produzidos por nossos colaboradores e terceiros, no ambito das nossas atividades e
projetos, e da legislagao aplicavel, sao de propriedade intelectual do INDES e devem
ser tratados com o devido cuidado e atencao.

17) Tratamento de informagoes confidenciais:

e E necesséario proteger a confidencialidade das informacdes sensiveis a que
nossos colaboradores, terceiros e determinados publicos de relacionamento
tenham acesso em virtude de nossos projetos.

e Essas informagcbes nem sempre sdo conhecidas publicamente e, por isso, nao
podem ser utilizadas ou divulgadas sem expressa autorizagdo do INDES.

e Em alguns casos, o compartiihamento da informagao confidencial devera ser
precedido da assinatura de acordo de nao confidencialidade entre as partes
envolvidas.

Nunca divulgue para terceiros informagao confidencial ou privilegiada sem
verificar previamente com o seu gestor.

e Em nossas atividades € inadmissivel utilizar para fins particulares ou repassar a
terceiros: tecnologias, metodologias, know-how, conteudos, arquivos, ou
informacgdes de propriedade do INDES sem autorizagao prévia.

e Orientamos os colaboradores e terceiros a procurarem os seus gestores caso
tenham duvidas se determinadas informagdes sdo confidenciais ou privilegiadas.

Lembramos que algumas atitudes sao fundamentais para a protecao de nossas
informacgodes:

e Atuar como exemplo para os outros colaboradores e terceiros.
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e Ter cuidado com o que dizemos e atengdo a quem esta ao nosso redor e ao que
essas pessoas podem ver e ouvir.

18) Como protegemos nossos dados:

e Nos cumprimos a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e, portanto,
protegemos os dados pessoais e as informagbes de nosso publico de
relacionamento e adotamos medidas de segurancga, técnicas e administrativas
adequadas e preventivas, a fim de evitar riscos de destruicdo, perda ou de
acesso nao autorizado.

e NOs garantimos que os dados pessoais sdo tratados de forma licita e
respeitamos os direitos dos titulares desses dados. Reforcamos que apenas os
dados necessarios para os propositos explicitos e legitimos definidos sao
coletados, sendo armazenados apenas pelo periodo necessario para o exercicio
de direitos ou o cumprimento de obrigagdes legais.

O colaborador ou terceirizado tem a obrigacao de alertar seu gestor se
observar que essas regras eventualmente nao estejam sendo observadas,
objetivando que sejam adotadas medidas corretivas imediatas.

COMO REPORTAR AS NOSSAS PREOCUPAGOES:

Violagdes ou suspeitas de violagdes ao Cédigo de Conduta devem ser relatadas
imediatamente.

Estamos comprometidos em promover um ambiente em que nossos colaboradores,
terceiros e/ou publicos de relacionamento possam defender suas opinides e levantar
suas preocupagdes sobre comportamentos que violem este Codigo, e a legislagéo
aplicavel. O seu relato € muito importante para que nds possamos detectar estas
situagbes e adotar todas as medidas necessarias para garantir a correta aplicagdo de
nosso Codigo. Para comunicar uma violagdo ou suspeita de violagdo, nossos
colaboradores, terceiros e/ou publicos de relacionamento podem enviar e-mail para:
gestao@idsustentavel.org.br.

Vocé pode comunicar a sua preocupag¢ao de forma identificada ou anbénima, também
na pagina idsustentavel.org.br/codigo-de-conduta.

Os relatos sao recebidos apenas pela presidéncia do INDES, que garante:

e total sigilo da identidade da pessoa que realizou o relato, caso ela queira.
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e (ue nao havera qualquer tipo de retaliagdo, assegurando a prote¢cdo aos que, de
forma apropriada e de boa-fé, apresentam preocupag¢des e duvidas.

Nao havera qualquer tipo de retaliagdo a quem levanta uma preocupacao ou auxilia
nas apuracoes de suspeitas de violagdes. A retaliagdo pode se revelar de varias
formas, tais como assédio, exclusao de reunides, avaliacbes de desempenho etc. Caso
algum de nossos colaboradores ou terceiros acredite ter sofrido retaliagdo por parte de
uma coordenagado ou gestdo, por relatar um problema, orientamos que comunique
imediatamente a Presidéncia do INDES, pois isso sera tratado como violagao deste
Cadigo.

Como sera tratada uma denuncia?

Antes de se adotar qualquer medida, e caso a pessoa deseje, havera um alinhamento
junto a pessoa denunciante, sobre possiveis acbes de apuracdo dos fatos. Apenas
apos o denunciante se sentir confortavel com tais medidas de apuracéao, elas seréao
tomadas. Nenhuma medida punitiva ou corretiva sera adotada antes dos fatos serem
suficientemente apurados.

Nos também encorajamos nossos colaboradores, terceiros e publicos de
relacionamento a buscarem esclarecimentos todas as vezes em que este Cédigo nao
puder oferecer respostas claras para situagdes concretas envolvendo assuntos de
ética, conduta e integridade.

CONSEQUENCIAS DA VIOLAGAO AO CODIGO DE CONDUTA:

A violagao de qualquer item deste Cddigo configura o descumprimento dos deveres do
contrato de trabalho ou de prestacao de servigcos, e levara a abertura de procedimento
de irregularidades, podendo sujeitar as pessoas denunciadas a medidas disciplinares,
0 seu desligamento ou rescisdo do contrato de prestacéo de servigos, a depender da
gravidade dos fatos apresentados.

ADMINISTRAGAO DESTE CODIGO:

Este Cddigo entrou em vigor em 3 de fevereiro de 2025, permanecendo vigente por
prazo indeterminado. Todos os colaboradores e terceiros deverdo realizar o
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treinamento do Cdodigo, bem como se certificar de que leram, compreenderam e se
comprometem com as suas disposigdes.

TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO:

Declaro que eu li e compreendi este Codigo, e me comprometo a observa-lo na sua
integra, no desempenho de minhas atividades.

Declaro, ainda, que nao violarei, direta ou indiretamente, qualquer disposicdo deste
Cddigo, e que caso eu tome conhecimento de quaisquer violagbes a este cddigo,
informarei imediatamente a presidéncia do INDES.

Assinatura:

Nome completo:

CPF:




